临床医学专业研究生职业道德现状调查与分析
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【摘要】  目的  了解临床医学专业研究生对职业道德的认知情况，为进一步开展研究生职业道德教育工作提供依据。方法  以吉林大学第一医院2015年10月在读的650名临床医学专业研究生为对象，采用自编问卷进行调查。采用SPSS17.0整理、分析数据，利用卡方检验比较不同年级研究生对职业道德认知的差异。结果  本研究共发放调查问卷650份，回收有效问卷629份，回收率96.7%。大多数研究生职业价值观符合社会主义核心价值观，如410名（65.2%）研究生坚决反对收受红包行为。对于学医的目的，不同年级研究生认知差异无统计学意义（P=0.273）。在“对待红包问题的态度”“医德教育教学中存在的主要问题”“对研究生医德影响的最大因素”方面，不同年级研究生认知态度差异有统计学意义（P值分别为0.012、0.002、0.002）。结论  目前临床医学专业研究生职业道德认知整体情况良好，但仍有待提高，可针对不同年级研究生存在的问题进行教育和引导。
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【Abstract】  Objective  To understand the cognition of clinical medical postgraduates' professional ethics, in order to provide the basis for the further development of graduate professional ethics education. Methods  The survey was carried out among 650 graduate students of the first hospital of Jilin University. The questionnaires including The general situation and the understanding of professional ethics of medicine. All data were analysed by SPSS17.0, using Chi-square test to compare the results in different grades about the understanding of professional ethics. Results  In this study, a total of 650 questionnaires were issued, 629 valid questionnaires were collected with a recovery rate of 96.7%. Most graduates’ professional values in line with the socialist core values. For example, the attitude of medical workers to accept "red envelopes", 410 graduate students (65.2%) firmly opposed to accepting this behavior. For the purpose of the study medicine, there was no statistically significant difference among different grades (P=0.273). For the attitude of red paper, the main problem in medical ethics education and the biggest factor for graduates, there was statistically significant difference among different grades (P=0.012, P=0.002, P=0.002, respectively). Conclusion  At present, the professional ethics of postgraduates in clinical medicine is in good condition, but still needs to be improved. For further education and guidance for the problems of different grades.
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    随着社会经济的发展，人们对医疗技术和服务的需求也越来越高。医疗消费水平剧增[1]、医患矛盾[2]等因素使医疗行业职业道德问题凸显，已成为社会焦点问题。医生的职业特点要求从业者必须具有崇高的职业理想、高尚品德和仁爱之心。目前临床医学专业研究生教育实施“医教协同”培养模式[3]，对临床医学专业研究生的培养提出了更高的要求，因此，临床医学专业研究生职业道德教育工作也显得尤为重要。

1  对象与方法

1.1  调查对象
    于2015年10月，以吉林大学第一医院在读650名临床医学专业研究生为调查对象开展问卷调查。

1.2  调查内容
    遵循相关、方便、简洁、非导向性等问卷设计原则，我们设计了主要包含两部分内容的调查问卷。第一部分是被调查者的基本信息，包括性别、年级、专业等个人信息。第二部分是有关医德状况的调查内容，共设计15个单项选择题，主要测查医学研究生对职业道德的认知情况。

1.3  调查方法
    由研究生管理部组织召开座谈会，向在读临床医学专业研究生进行调查，会议开始前向全体参会同学发放调查问卷，学生在现场进行填写，会议结束后回收问卷，不记名作答，统一进行数据的整理和分析。有一题及以上未回答或者单项选择题选择了多个答案均视为无效问卷。

1.4  统计分析
    应用SPSS17.0软件进行统计学分析，采用卡方检验比较不同年级学生对医学职业的认知、“收红包”的态度、医德教育教学中存在问题的看法以及对研究生医德影响最大的因素的看法上的差异，比较各年级所占的人数以及比例（检验水准α=0.05）。采用双人录入法进行资料的录入，以保证数据的真实性及有效性。
2  结果与分析

2.1  问卷应答
    本研究共发放调查问卷650份，回收有效问卷629份，回收率96.7%。包含外科专业192人（30.5%），内科专业264人（42.0%），其他专业173人（27.5%）；研一312人（49.6%），研二219人（34.8%），研三98人（15.6%）。

2.2  研究生对医疗职业的认知
    75.5%的研究生认为学医的目的是救死扶伤，为人类健康事业作贡献，21.3%的研究生选择是遵从父母意愿，为了将来能找到理想的工作，只有3.2%的研究生是为了将来能获得更多的个人名利。不同年级研究生对此问题认知差异无统计学意义（P=0.273），见表1。

表1 就读医学院校研究生的目的[n（%）]
	选项
	年级
	P值

	
	研一
	研二
	研三
	

	救死扶伤，为人类健康事业作贡献
	229（73.4）
	167（76.3）
	79（80.6）
	0.273

	父母意愿，为了将来能找到理想的工作
	73（23.4）
	47（21.5）
	14（14.3）
	

	为了将来能够获取更多的个人名利
	10（3.2）
	5（2.2）
	5（5.1）
	

	合计
	312（100.0） 
	219（100.0）
	98（100.0）
	


2.3  对医务工作者收受“红包”现象的态度
    65.2%的研究生坚决反对收受红包这种行为，30.7%的研究生认为可以接受，但自己不会那样做，只有4.1%的研究生认为这是正常现象。三个年级研究生对此问题认知态度的差异具有统计学意义（P=0.012），见表2。

表2 对医务工作者收取患者或家属“红包”现象的态度

	选项
	年级
	P值

	
	研一
	研二
	研三
	

	正常，这是普遍现象
	17（5.4）
	2（0.9）
	7（7.1）
	0.012

	可以接受，但自己不会那样做
	87（27.9）
	67（30.6）
	39（39.8）
	

	坚决反对，应该杜绝这种现象
	208（66.7）
	150（68.5）
	52（53.1）
	

	合计
	312（100.0） 
	219（100.0）  
	98（100.0） 
	


2.4  对目前医德教育教学中存在的主要问题的看法

    35.4%的研究生认为教学内容陈旧，28.8%的研究生认为教学手段单一，35.8%的研究生选择了师生缺乏互动。三个年级的研究生对此问题认知态度的差异具有统计学意义（P=0.002），见表3。

表3 目前医德教育教学中最突出的问题

	选项
	年级
	P值

	
	研一
	研二
	研三
	

	教学内容陈旧
	97（31.1）
	80（36.5）
	46（46.9）
	0.002

	教学手段单一
	110（35.3）
	51（23.3）
	20（20.4）
	

	师生缺乏互动
	105（33.6）
	88（40.2）
	32（32.7）
	

	合计
	312（100.0） 
	219（100.0） 
	98（100.0）
	


2.5  目前对研究生医德影响最大的因素

    68.5%的研究生认为是社会风气，8.4%的研究生认为是市场经济，16.4%的研究生认为是带教医生的品行，6.7%的研究生认为是患者及家属的影响。三个年级研究生对此问题认知态度的差异具有统计学意义（P=0.002），见表4。

表4  目前对研究生医德影响最大的因素

	选项
	年级
	P值

	
	研一
	研二
	研三
	

	社会风气
	218（69.9）
	156（71.2）
	57（58.2）
	0.002

	市场经济
	32（10.3）
	16（7.3）
	5（5.1）
	

	带教医生的品行
	51（16.3）
	30（13.7）
	22（22.4）
	

	患者及家属的影响
	11（13.5）
	17（7.8）
	14（14.3）
	

	合计
	312（100.0） 
	219（100.0） 
	98（100.0）
	


3  讨论

    调查显示，大多数研究生是抱着“救死扶伤，为人类健康事业作贡献”崇高理想学医的，只有极少数选择了“为了将来能够获取更多的个人名利”，这与目前社会上对医疗行业的评价偏低，医生收入水平中等有关，也侧面反映了个别研究生心态浮躁，过分追求物质利益，服务意识落后，因此，这部分研究生是医德医风教育的重点对象。

    在对“红包”问题的态度上，大多数研究生坚决反对这种行为，说明研究生在学习过程中不仅只学到了医学知识，而且在医德医风方面也得到一定提高，能够正确认识医务工作者职业道德的重要意义；极少数研究生认为这是一种正常现象，且三个年级研究生对此问题认知态度的差异具有统计学意义（P=0.012）。研二、研三的研究生普遍认为所遇到的医学研究生工作态度认真负责，这是开展医德医风课程教育成果的良好体现。

    大多数研究生认为目前医德教育教学中最突出的问题是“师生缺乏足够的互动”。这可能由于教育方式上忽略了对学习者的自身情况与特点的把握，偏重教师的社会角色，采用满堂灌输式的教育方法，忽略了对受听者的心理和情感的承受，缺乏足够的互动[4]。

    目前，大多数同学认为研究生医德影响的最大因素是社会环境的影响，这可能是由于目前社会公众舆论对医生评价普遍偏低，医患关系紧张有关。

3.1  创新建设研究生职业道德教育模式

    健全职业道德教育机制和途径，并贯穿于临床医学专业研究生人才培养的全过程。为了提高医学生职业道德教育的有效性和实效性，不断完善和拓展现有职业道德培养渠道[5]。

3.1.1  加强医学人文教育，提升研究生职业道德水平

    临床医学专业研究生入学教育时重点进行职业道德教育，使之在进入临床工作前对职业道德有所认识；将理论教育与实例教育相结合，以典型案例让研究生展开讨论；将医学伦理学贯穿在职业道德教育过程中；为研究生举办“医学人文讲坛”系列讲座，将人文素质教育融合于医学实践中，引导研究生尊重生命，正确认识生命与健康的价值；定期开展各种类型的社会教育活动等，如尊老敬老、义诊及向民众进行医学常识宣教等社会实践活动，通过开展各种医学与生命相关的实践活动让研究生在实践这个大课堂上提升职业道德素养。

3.2.2  注重道德能力的培养和注重学生道德的自律

    将“德育”贯穿于临床医学研究生专业培养过程中，建立全员育人机制；强化监管表彰机制，把医德医风情况作为研究生奖惩的硬性指标[6]。通过研究生自我道德能力的培养，使学生从单纯的教育客体即受教育者转变为双重角色，既是受教育者又是教育者，实现职业道德教育的实效性。

3.2.3  加强导师的主导作用，落实职业道德教育责任制

    建立导师参与的研究生思想政治教育和职业道德工作体系。研究生在学期间，联系紧密、接触最频繁的就是导师，因此，要充分发挥导师的作用，建立导师全面参与的研究生职业道德教育体系。通过各种途径使导师明确自己的职责，承担起“第一责任人”的教育功能，引导研究生健康成长，有的放矢地进行研究生职业道德的培养[7]。

    研究生管理部门督促研究生导师定期了解研究生的思想、学习和生活情况，在培养和指导研究生过程中，把职业道德思想教育渗透到业务培养过程中，教育研究生有正确的社会价值观和高尚的职业道德。

3.2.4  加强研究生党团组织建设，建立自我监督的职业道德教育模式

    由于学院研究生招生规模较大，创新建立高效率的研究生职业道德管理和运行机制非常重要。首先做好临床医学专业研究生的党建工作，发挥研究生党员在职业道德教育方面的先锋模范作用。建立研究生会、班委会例会制度，定期开展思想座谈和总结，及时汇报研究生的思想动态和学习工作情况。在加强研究生党团学组织建设的基础上，将每个年级研究生划分班级制管理，加强班委会建设，形成横纵织网式管理模式，充分发挥班级骨干的积极作用，让研究生骨干参与到研究生职业道德教育工作中来，提高职业道德教育工作的实效性。

    本文通过对临床医学专业研究生职业道德现状的调查分析，探究临床医学专业研究生职业道德成因得出，在临床医学专业研究生培养过程中，只有将其作为研究生培养的重点目标之一，加大临床医学专业研究生职业道德教育力度，找到切实可行的有效培养教育途径，才能为国家培养具有高尚职业道德的临床医学高层次人才。
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